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INFORMAZIONI PERSONALI 

 
 Cognome e Nome TAMBARO LUISA 

Indirizzo CORSO EUROPA N°273 – 80010 VILLARICCA (NA) 

Telefono 081/5068171 -  3391941583 
E-mail eloisatambaro@gmail.com  

 
       Nazionalità    ITALIANA 

 
        Data di nascita       02/12/1988 

 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

 

• Date (da – a) DAL 01/01/2009 A TUTT’OGGI 

                Nome e indirizzo del datore di 

          lavoro 

CAFFETTERIA SANREMO 2 Srl 

• Tipo di azienda o settore BAR, PASTICCERIA,TURISMO 

• Tipo di impiego COLLABORATORE 

• Principali mansioni e responsabilità RESPONSABILE VENDITE, RICERCA FORNITORI, PUBBLICHE RELAZIONI 
STAKEHOLDERS, GESTIONE E FORMAZIONE PERSONALE, PIANIFICAZIONE 
TURNI LAVORO, INCENTIVAZIONE DELLE VENDITE, PIANIFICAZIONE ATTIVITA’ 
PROMOZIONALI, ORGANIZZAZIONE EVENTI INTERNI ED ESTERNI  

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

 

• Date (da – a) DAL 15/02/2016  

                Nome e indirizzo del datore di 

          lavoro 

EPT NAPOLI 

• Tipo di azienda o settore ENTE PUBBLICO 

• Tipo di impiego INFORMATORE TURISTICO 

• Principali mansioni e responsabilità FORNIRE AI TURISTI TUTTE LE INFORMAZIONI E GLI STRUMENTI DISPONIBILI 
PER UNA COMPLETA FRUIZIONE CULTURALE E TURISTICA DI NAPOLI E 
PROVINCE (ATTRATTIVE LOCALI, PUNTI DI INTERESSE, EVENTI E MOSTRE, 
OPPORTUNITA’ DI SISTEMAZIONE ALBERGHIERA, TRASPORTI E SERVIZI). 
UUUPER LA SOLYUZIONE 

 

  CURRICULUM VITAE  
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

• Date (da – a) ANNO SCOLASTICO 2006/2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

LICEO PLURICOMPRENSIVO STATALE “ RENATO CARTESIO” 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

LICEO CLASSICO – VOTAZIONE 77/100 

• Qualifica conseguita DIPLOMA ISTRUZIONE DI II° GRADO 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

• Date (da – a) LAUREATA IL 12/03/2013 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

LAUREATA ALL’UNIVERSITA’ SUORORSOLA BENINCASA 

FACOLTA’ DI SCIENZE DELLA FORMAZIONE 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

LAUREA SCIENZE DELLA COMUNICAZIONE (L-20) – VOTAZIONE 87/110 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

• Date (da – a) LAUREATA IL 17/11/2014 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

LAUREATA ALL’UNIVERSITA’ SUOROSOLA BENINCASA 

FACOLTA’ DI SCIENZE DELLA FORMAZIONE 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
CORSO DI LAUREA MAGISTRALE – SCIENZE DELLA FORMAZIONE – CORSO DI LAUREA 

IN COMUNICAZIONE PUBBLICA E D’IMPRESA (LM-59) – VOTAZIONE 98/110 

 

    CAPACITÀ E COMPETENZE 

                          TECNICO/LINGUISTICHE 
 

 

MADRELINGUA ITALIANO 

 
ALTRE LINGUE          INGLESE - SPAGNOLO 

 
• Capacità di lettura BUONO 

• Capacità di scrittura BUONO 
• Capacità di espressione orale BUONO 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

 RELAZIONALI 

SPICCATA CAPACITA’ A RELAZIONARMI CON IL PUBBLICO E GRAZIE ALLA MIA 
ESPERIENZA LAVORATIVA HO ACQUISITO UNA FORTE PROPENSIONE AL PROBLEM 
SOLVING. ORGANIZZAZIONE ED EQUILIBRIO SONO IL FONDAMENTO DEL MIO 
ORIENTAMENTO AL LAVORO.

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE 

 

AMMINISTRAZIONE ED ORGANIZZAZIONE DEL PERSONALE, RAPPORTI CON FORNITORI 
PER LA GESTIONE DI CONTRATTI DI FORNITURA, RAPPORTO DIRETTO CON CLIENTI; 
GESTIONE INCASSI E PAGAMENTI. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

COMPUTER ( AMBIENTE WINDOWS), PROGRAMMI DI POSTA ELETTRONICA 

 
 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE RESPONSABILITA’, PRECISIONE E TENACIA 
 
 

PATENTE O PATENTI PATENTE DI CATEGORIA/B 


